hanfried

Personalberatung, -uberlassung oder -vermittlung - hanfried Personaldienstleistungen steht fur
Kompetenz und Leidenschaft in den unterschiedlichen Bereichen des Personalmanagements. Wir
unterstutzen seit vielen Jahren erfolgreich zahlreiche Unternehmen aus den verschiedensten
Branchen. Dieser Job passt nicht? Dann einfach mit dem hanfried Team

sprechen, Initativbewerbung_ubersenden oder uns per WhatsApp kontaktieren. Wir haben tolle
Jobangebote in den unterschiedlichsten Bereichen fur Dich.

Kundenservice-Mitarbeiter (m/w/d) - auch ideal
fur Studierende geeignet!

(12419)

© Standort: Wilhelmshaven Arbeitszeit: 20 - 40 Stunden pro Woche Gehaltsspektrum:
15,29 - 15,29 Euro pro Stunde Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Bist du ready?

Wir suchen Dich als Kundenservice-Mitarbeiter (m/w/d) um das bestehende Team zu
vervollstandigen! Ganz egal ob Du studierst, in Teilzeit arbeiten mdchtest oder Lust auf eine neue

Herausforderung hast.

Deine Tatigkeiten

e Bearbeitung eingehender Kundenanfragen per Telefon
o Pflege und Anderung der Kundenstammdaten

¢ Gewahrleistung der Kundenzufriedenheit

e Verwaltung von Reklamationen

¢ Nutzung kundenspezifischer EDV-Systeme

¢ E-Mail Korrespondenz

Was Du mitbringen solltest

¢ Gerne auch Quereinsteiger (m/w/d) ohne Berufsausbildung

¢ Du bist motiviert und zuverlassig
e Du verfugst Uber gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Du hast grundlegende PC-Kenntnisse

Was Dir geboten wird


https://hanfried-personaldienstleistungen.europersonal.com/karriere/hanfried-personaldienstleistungen-gmbh/bewerbung/initiativ
https://api.whatsapp.com/send?phone=4901727007481

e Eine sehr gute Einarbeitung flr Neueinsteiger

e Ein Uberstundenkonto fiir zuséatzliche Urlaubstage

e Eine langfristige Perspektive mit Entwicklungsmoglichkeiten

e Option zur Ubernahme in Festanstellung beim Auftraggeber

¢ Geregelte Arbeitszeiten

e Ein geregelten GVP-Tarifvertrag mit Weihnachts- und Urlaubsgeld sowie
verschiedenen Zuschlagen

e Ein engagiertes und unkompliziertes Team steht Dir mit Rat und Tat zur Seite

e Ein familiares Betriebsklima

Kontaktdaten fur Stellenanzeige
Dennis Klaue

hanfried Personaldienstleistungen GmbH
Adalbertstralie 4 | 26382 Wilhelmshaven

Mail: annkahalm@hanfried.com

Tel.: +49 4421 74 854 -64

Mail: dennisklaue@hanfried.com

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP (Ubertariflich)
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