Sachbearbeiter (m/w/d) - Reklamationsmanagement

(6141)

© standort: Rastede Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 - 35 Stunden pro Woche Gehaltsspektrum:
21 - 25 Euro pro Stunde Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Dein neuer Arbeitsplatz?

Fiir unser Partnerunternehmen aus der Industrie suchen wir fiir einen langfristigen Einsatz mit Option auf Ubernahme in die
Stammbelegschaft am Standort Rastede einen

Sachbearbeiter (m/w/d) - Reklamationsmanagement

Deine Aufgaben:

Bearbeitung von Eingangs- und Ausgangsrechnungen

Bearbeitung von Rechnungsreklamationen

Bearbeitung und Freigabe von Belastungsanzeigen und Werksriickgaben
Allgemeine Biiroarbeiten

Was Du mitbringst:

Abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung

Idealerweise erste Berufserfahrung im Bereich Kundenbetreuung / Vertriebsinnendienst / Service
Kommunikationsstarke und kundenorientiertes Auftreten

Servicementalitat

Kenntnisse MS Office

Idealerweise Kenntnisse im Umgang mit CRM-Systemen (keine Voraussetzung)

Was Dich erwartet:

e Unsere Zertifizierung nach DIN ISO 9001 birgt fir einen wertschidtzenden Umgang mit Bewerbern (m/w/d),
Kunden und Mitarbeitern (m/w/d)

Eine geregelte Arbeitszeit von 35 Stunden/Woche

Gleitzeit

Eine Gbertarifliche Verglitung

Ein sehr gutes Betriebsklima in einem alteingesessenen Rasteder Unternehmen

Ein moderner Arbeitsplatz

Betriebseigene Kantine

Parkplatz direkt am Werk

Unkomplizierte Anreise mit dem OPNV méglich

Ein engagiertes und unkompliziertes Team steht Dir durchgehend mit Rat und Tat zur Seite

Wir bedanken uns fir die Zusendung Deiner Bewerbungsunterlagen per E-Mail an Deinen Ansprechpartner Herrn Andre
Wolf (andrewolf @hanfried.com).

Noch Fragen offen? Dann z6gere nicht und rufe uns an unter: 0441/ 777 017 -33.

Wir freuen uns darauf, Dich bald als hanfriedler begriiRen zu diirfen!



Kontaktdaten fir Stellenanzeige
André Wolf

Personalberater

hanfried Personaldienstleistungen GmbH

Heiligengeistwall 10

26122 Oldenburg

Tel.: +49 441 777 01 733
e-mail: andrewolf@hanfried.com
WWW: www.hanfried.com

Tarifvertrag: iGZ
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