hanfried

Personalberatung, -Uiberlassung oder -vermittlung — hanfried Personaldienstleistungen steht fiir Kompetenz und
Leidenschaft in den unterschiedlichen Bereichen des Personalmanagements. Wir unterstiitzen seit vielen Jahren erfolgreich
zahlreiche Unternehmen aus den verschiedensten Branchen.

Kundenservice-Mitarbeiter (m/w/d) - auch ideal fiir
Studierende geeignet!

(7355)

© standort: Wilhelmshaven Arbeitszeit: 20 - 40 Stunden pro Woche Gehaltsspektrum: 14,85 - 14,85 Euro pro
Stunde

Namhaft

Wir suchen Dich als Kundenservice-Mitarbeiter (m/w/d) um das bestehende Team zu vervollstandigen! Ganz egal ob Du
studierst, in Teilzeit arbeiten mdchtest oder Lust auf eine neue Herausforderung hast.

Deine Tatigekeiten

Bearbeitung eingehender Kundenanfragen per Telefon
Pflege und Anderung der Kundenstammdaten
Gewdhrleistung der Kundenzufriedenheit

Verwaltung von Reklamationen

Nutzung kundenspezifischer EDV-Systeme

E-Mail Korrespondenz

Was Du mitbringen solltest

Gerne auch Quereinsteiger (m/w/d) ohne Berufsausbildung
Du bist motiviert und zuverlassig

Du verfigst Uber gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Du hast grundlegende PC-Kenntnisse

Was Dir geboten wird

Eine sehr gute Einarbeitung flir Neueinsteiger

Ein Uberstundenkonto fiir zusatzliche Urlaubstage

Eine langfristige Perspektive mit Entwicklungsmdglichkeiten

Option zur Ubernahme in Festanstellung beim Auftraggeber

Geregelte Arbeitszeiten

Ein geregelten Tarifvertrag IGZ mit Weihnachts- und Urlaubsgeld sowie verschiedenen Zuschlagen
Ein engagiertes und unkompliziertes Team steht Dir mit Rat und Tat zur Seite

Ein familidres Betriebsklima

Kontaktdaten fur Stellenanzeige

Annka Halm



hanfried Personaldienstleistungen GmbH
Adalbertstrafie 4 | 26382 Wilhelmshaven
Mail: annkahalm@hanfried.com

Tel.: +49 4421 74 854 -62
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