Das sind wir:

Personalberatung, -Uiberlassung oder -vermittlung — hanfried Personaldienstleistungen steht fiir Kompetenz und
Leidenschaft in den unterschiedlichen Bereichen des Personalmanagements. Wir unterstiitzen seit vielen Jahren erfolgreich
zahlreiche Unternehmen aus den verschiedensten Branchen.

Mitarbeiter (m/w/d) Kundenbetreuung — Mehrsprachig &
digital affin

(11411)

© standort: Bremen Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel Arbeitszeit: 20 - 20 Stunden pro Woche
Gehaltsspektrum: 17,19 - 18,90 Euro pro Stunde Beschaftigungsbeginn: ab sofort

lhr neuer Job?

Im Kundenauftrag suchen wir mehrere Mitarbeiter (m/w/d) Kundenbetreuung — Mehrsprachig & digital affin in Teilzeit
20 h fiir verschiedene Standorte in Bremen.

Sie sprechen mehrere Sprachen und haben ein gutes Gespiir fiir Menschen?
Hier kdnnen Sie genau das einsetzen und Menschen konkret weiterhelfen.

Ihre Aufgaben:

Unterstilitzung von Kunden bei digitalen Anwendungen und Zugdngen
Erklarung von Prozessen — auch fir Personen mit wenig Vorerfahrung
Uberwindung von Sprachbarrieren im direkten Kontakt

Aktive Ansprache und Begleitung vor Ort

lhr Profil:

Gute Deutschkenntnisse + idealerweise weitere Sprachen (z. B. Arabisch, Turkisch, Russisch, Balkan-Sprachen)
Sicherer Umgang mit Smartphone und digitalen Anwendungen

Empathie, Geduld und Kommunikationsfahigkeit

Freude am Umgang mit unterschiedlichen Menschen

Das erwartet Sie:

Sinnstiftende Tatigkeit mit direktem Mehrwert
Strukturierte Einarbeitung

Teilzeitmodell mit planbaren Zeiten
Teamorientiertes Umfeld



Kontaktdaten fur Stellenanzeige
Anja Speichert

hanfried Personaldienstleistungen GmbH
Langenstralle 68 | 28195 Bremen
Tel.: +49 421 56 64 98 -14

E-Mail: OfficeHB@hanfried.com

Abteilung(en): Office
Art(en) des Personalbedarfs: Zeitarbeit

Tarifvertrag: GVP (Ubertariflich) Entgeltgruppe: 2b
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