Kundenbetreuer (m/w/d) - Automotive (Inbound) in Vollzeit /

Teilzeit

(6320)

© standort: Delmenhorst Anstellungsart(en): Schicht, Vollzeit Gehaltsspektrum: 15,00 - 16,50 Euro pro Stunde

Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Dein neuer Arbeitsplatz?

Flr unseren international tatigen Kunden aus dem Dienstleistungssektor suchen wir fiir einen langfristigen Einsatz in Teilzeit
mit Ubernahmeoption in die Stammbelegschaft am Standort Delmenhorst mehrere

Kundenbetreuer (m/w/d) - Automotive (Inbound) in Vollzeit
/ Teilzeit

Deine Aufgaben:

Erstberatung zu allen Finanzierungsprodukten inkl. aller Zusatzprodukte

Erstellung von Angebotsvorlagen

Beratung und Auskiinfte zu Endabrechnungen

Aufnahme von Fahrzeugschdaden

Bearbeitung von Stammdatenanderungen (Adresse, Ausklnfte zu Namensanderung)
Kontenklarung im Bereich Leasing und Finanzierung

Aktivierung der Vertragsiibernahme

Erstellung von Kundenanschreiben und Versand von Unterlagen

Was Du mitbringst:

gerne abgeschlossene Berufsausbildung im kaufmannischen Bereich, ist jedoch keine Voraussetzung
SpaR am Telefonieren / Servicementalitat

Gute Kommunikationsfahigkeit

Automobilaffinitat

Sichere Beherrschung der deutschen Sprache in Wort und Schrift

Kenntnisse MS Office (Excel / Word)

Was Dich erwartet:

Unsere Zertifizierung nach DIN 1SO 9001 biirgt fir einen wertschdtzenden und sicheren Umgang mit
Bewerbern (m/w/d), Kunden und Mitarbeitern (m/w/d)

Eine geregelte Arbeitszeit in Vollzeit oder Teilzeit 20 Stunden/Woche, je nach Ihren Méglichkeiten
Ein modern eingerichteter Arbeitsplatz

Gute Erreichbarkeit des Arbeitsplatzes mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln

Eine attraktive Vergltung

Ein sehr gutes Betriebsklima in einem international tatigen Unternehmen

Option auf Ubernahme in die Stammbelegschaft

Ein engagiertes und unkompliziertes Team steht Dir durchgehend mit Rat und Tat zur Seite



Wir bedanken uns fir die Zusendung Deiner Bewerbungsunterlagen per E-Mail an Deinen Ansprechpartner Herrn Andre
Wolf (andrewolf @hanfried.com).

Noch Fragen offen? Dann zégere nicht und rufe uns an unter: 0441/ 777 017 -33.

Wir freuen uns darauf, Dich bald als hanfriedler begriRen zu dirfen!

Dein Ansprechpartner bei hanfried:
André Wolf

Personalberater

hanfried Personaldienstieistungen GmbH
Heiligengeistwall 10

26122 Oldenburg

Tel.: +49 441 777 01 733

e-mail: andrewolf@hanfried.com

WWW: www.hanfried.com

Tarifvertrag: iGZ
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