
Wer wir sind
Personalberatung, -überlassung oder -vermittlung – hanfried Personaldienstleistungen steht für Kompetenz und
Leidenschaft in den unterschiedlichen Bereichen des Personalmanagements. Wir unterstützen seit vielen Jahren erfolgreich
zahlreiche Unternehmen aus den verschiedensten Branchen.

 

Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, freuen wir uns über Ihre Bewerbung! Senden Sie Ihre Bewerbungsunterlage gern an
OfficeHB@hanfried.com. Ihre Ansprechpartnerin ist Frau Anja Speichert.

Noch Fragen offen? 

Dann zögern Sie nicht und rufen Sie uns an unter: Telefon 0421/ 566 498 -14.

 

Kaufmann als Quereinsteiger (m/w/d) in der IT-Branche
(7464)

 Standort: Bremen  Anstellungsart(en): Schicht  Gehaltsspektrum: 16 - 18 Euro pro Stunde

Ihr neuer Job ?

Für unseren Kunden, ein Unternehmen aus dem Bereich IT-Dienstleistung mit Sitz in Bremen, suchen wir ab sofort
und in Vollzeit einen 

Kaufmann als Quereinsteiger (m/w/d) in der IT-Branche.

Ihre Aufgaben

Telefonische Entgegennahme der eingehenden IT-Störungen
Klassifizierung und Weiterleitung von Störungsmeldungen an die entsprechende Fachabteilung
Dokumentation aller Tätigkeiten in einem Ticketsystem zur Nachvollziehbarkeit der Fehlerbearbeitung
Allgemeine administrative Aufgaben

Ihr Profil

Sie verfügen über eine abgeschlossene Ausbildung
Sie haben erste Erfahrungen in der Kundenbetreuung sammeln können
Sie verfügen über hohe IT-Affinität und besitzen grundlegende IT-Kenntnisse
Sie sind Kommunikations- und Kontaktstark

Was Sie erwartet

Ein spannendes, vielseitiges und verantwortungsvolles Aufgabengebiet
Individuelle Entwicklungsmöglichkeiten
Eine ausführliche Einarbeitung vor Ort
Ein moderner Arbeitsplatz

Ihr Ansprechpartner



Anja Speichert

hanfried Personaldienstleistungen GmbH

Langenstraße 68 | 28195 Bremen

Tel.: +49 421 56 64 98 -14

E-Mail: OfficeHB@hanfried.com

 

Tarifvertrag: IGZ Tarif
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