
Das sind wir:

Personalberatung, -überlassung oder -vermittlung – hanfried Personaldienstleistungen steht für

Kompetenz und Leidenschaft in den unterschiedlichen Bereichen des Personalmanagements. Wir

unterstützen seit vielen Jahren erfolgreich zahlreiche Unternehmen aus den verschiedensten

Branchen.

Mitarbeiter Kundenservice vor Ort (m/w/d) –

Digitale Beratung

(11407)

 Standort: Bremen  Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel  Arbeitszeit: 20 - 20 Stunden

pro Woche  Gehaltsspektrum: 17,19 - 18,90 Euro pro Stunde  Beschäftigungsbeginn: ab

sofort

Ihr neuer Job?

Im Kundenauftrag suchen wir mehrere Mitarbeiter Kundenservice vor Ort (m/w/d) –

Digitale Beratung in Teilzeit 20 h an unterschiedlichen Standorten in Bremen. 

Sie kommen aus dem Büro- oder Servicebereich und haben Spaß daran, Menschen

weiterzuhelfen?

Dann ist das hier keine klassische Sachbearbeitung – sondern direkter Kontakt und echte

Unterstützung.

Ihre Aufgaben:

Persönliche Unterstützung von Kunden bei digitalen Anliegen

Erklärung und Einrichtung von Online-Zugängen und Anwendungen

Begleitung bei ersten Schritten in digitalen Prozessen

Zusammenarbeit mit internen Teams zur Weiterleitung von Anliegen

Ihre Anforderungen:

Erfahrung im kaufmännischen Bereich, Kundenservice oder Empfang

Sicherer Umgang mit PC und gängigen Anwendungen

Geduld, Serviceorientierung und klare Kommunikation

Strukturierte Arbeitsweise

Das erwaretet Sie:

Feste Arbeitszeiten am Vormittag und ggf. auch am Nachmittag



Klare Aufgaben ohne fachliche Tiefe oder komplexe Sachbearbeitung

Kollegiales Umfeld

Langfristiger Einsatz mit Perspektive

Kontaktdaten für Stellenanzeige

Anja Speichert

hanfried Personaldienstleistungen GmbH

Langenstraße 68 | 28195 Bremen

Tel.: +49 421 56 64 98 -14

E-Mail: OfficeHB@hanfried.com

Abteilung(en): Office

Art(en) des Personalbedarfs: Zeitarbeit
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