Servicemitarbeiter (m/w/d) VZ/TZ - Kundenservice

(4361)

© standort: Delmenhorst Anstellungsart(en): Teilzeit - flexibel, Vollzeit Gehaltsspektrum: 14,50 - 16,00 Euro pro
Stunde

Dein neuer Arbeitsplatz?

Fiir unser renommiertes und international tatiges Partnerunternehmen aus der telefonischen Kundenbetreuung suchen wir
fur einen langfristigen Einsatz mit anschlieRender Ubernahme zum niachstméglichen Zeitpunkt am Standort Delmenhorst
mehrere

Servicemitarbeiter (m/w/d) VZ/TZ - Kundenservice

- Teilzeit ab 20 Std./Woche maglich -

Deine Aufgaben:

Selbststandige und serviceorientiere Beantwortung von Kundenanfragen per E-Mail und Brief

Bedienung kundenspezifischer EDV-Systeme

Erste Beratung und Betreuung zu allen Finanzierungs- und Leasingprodukten eines bekannten Automobilbauers
Angebotserstellung und Bearbeitung von Stammdatenanderungen, Kontenklarung und Versand von Unterlagen

Was Du mitbringst:

Idealerweise kaufméannische Grundausbildung, aber auch gerne Berufseinsteiger und motivierte Ungelernte
Dienstleistungsorientierte Arbeitsweise

Sichere Anwendung der deutschen Sprache in Wort und Schrift

PC- bzw. MS Office-Kenntnisse

Schichtbereitschaft innerhalb der Zeit von 08:00 Uhr - 19:00 Uhr (Mo-Fr)

Was Dich erwartet:

e Unsere Zertifizierung nach DIN ISO 9001 burgt fir einen wertschatzenden Umgang mit Bewerbern (m/w/d),
Kunden und Mitarbeitern (m/w/d)

Eine geregelte Arbeitszeit von 20 - 40 Stunden/Woche von Mo-Fr im Zeitraum 08:00 - 19:00 Uhr
Teilzeitbeschaftigung ab 20 Std. / Woche moglich

Eine Gbertarifliche Verglitung

Moglichkeit zum HomeOffice nach (50 %) nach Schulung

Eine intensive und bezahlte Einarbeitungsphase

Ein sehr gutes Betriebsklima in einem modernen und international aufgestelltem Unternehmen

Parkplatz direkt vor der Haustilr bzw. in Nahe des Bahnhofs gelegen

Ein engagiertes und unkompliziertes Team steht Dir durchgehend mit Rat und Tat zur Seite

Wir bedanken uns fir die Zusendung Deiner Bewerbungsunterlagen per E-Mail an Deinen Ansprechpartner Herrn Andre
Wolf (andrewolf @hanfried.com).

Noch Fragen offen? Dann z6gere nicht und rufe uns an unter: 0441/ 777 017 -33.



Wir freuen uns darauf, Dich bald als hanfriedler begriiRen zu diirfen!

Tarifvertrag: iGZ
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