Uber uns

Personalberatung, -Uiberlassung oder -vermittlung — hanfried Personaldienstleistungen steht fiir Kompetenz und
Leidenschaft in den unterschiedlichen Bereichen des Personalmanagements. Wir unterstiitzen seit vielen Jahren erfolgreich
zahlreiche Unternehmen aus den verschiedensten Branchen.

IT-Support-Spezialist (m/w/d)

(9600)

© Standort: Magdeburg Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 40 - 40 Stunden pro Monat
Gehaltsspektrum: 3000 - 3500 Euro pro Monat

Ihr neuer Job?

Im Kundenauftrag suchen wir zum ndchstmoglichen Zeitpunkt mehrere IT-Support-Spezialisten (w/m/d) in Vollzeit fiir die
Region Magdeburg

Ihre Aufgaben

Installation, Konfiguration und Betreuung von IT-Hardware und -Software

Analyse und Behebung von technischen Stérungen in Zusammenarbeit mit den Kollegen
Durchfihrung von IT-Support-Arbeiten mit Fokus auf Qualitat und Effizienz

Sorgfaltige Dokumentation der durchgefiihrten Tatigkeiten und Pflege der Kundendaten
Unterstiitzung im Eskalationsmanagement bei komplexeren IT-Anfragen

lhr Profil

Erfolgreich abgeschlossene technische Ausbildung oder vergleichbare Erfahrung im IT-Bereich

Erste Kenntnisse im Support von IT-Hardware und Betriebssystemen

Kommunikationsstarke sowie Freude am Umgang mit Kunden —in Deutsch und Englisch
Reisebereitschaft in der Region Sachsen-Anhalt sowie einen Fiihrerschein der Klasse B/BE (alt: Klasse 3)

Das erwartet Sie

e Spannende Einsatze bei einem renommierten Kundenunternehmen

e Individuelle Einarbeitung und Unterstitzung durch unser erfahrenes Team
e Ubernahmeméglichkeiten nach erfolgreicher Zusammenarbeit

e Attraktive Verglitung und Benefits, abgestimmt auf deine Qualifikationen

Kontaktdaten fir Stellenanzeige
Anja Speichert

hanfried Personaldienstleistungen GmbH
Langenstralle 68 | 28195 Bremen
Tel.: +49 421 56 64 98 -14

E-Mail: OfficeHB@hanfried.com



Abteilung(en): IT
Art(en) des Personalbedarfs: Zeitarbeit

Tarifvertrag: GVP Tarif (Ubertariflich) Entgeltgruppe: EG 4
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