Wer wir sind:

Personalberatung, -uberlassung oder -vermittlung - hanfried Personaldienstleistungen steht fur
Kompetenz und Leidenschaft in den unterschiedlichen Bereichen des Personalmanagements. Wir
unterstutzen seit vielen Jahren erfolgreich zahlreiche Unternehmen aus den verschiedensten
Branchen.

IT-Servicetechniker (w/m/d) Standort Magdeburg

(10722)
© standort: Magdeburg Gehaltsspektrum: 19 - 21 Euro pro Stunde

Dein neuer Arbeitsplatz?

FUr unseren renommierten IT Kunden suchen wir langfristig einen IT Servicetechniker (m/w/d)
am Standort Magdeburg.

Aufgaben:

e Du bist Ansprechpartner fir unsere Teams und Ubernimmst die Installation,
Konfiguration und Betreuung von Hardware und Software

¢ Mit deinem Know-how analysierst und behebst du Storungen und arbeitest dabei eng
mit deinen Kolleginnen und Kollegen zusammen

e |T-Supportarbeiten gehdren genauso zu deinem Tagesgeschaft wie eine sorgfaltige
Dokumentation deiner Tatigkeiten

e Du kommunizierst professionell und freundlich mit unseren Kunden und sorgst fur eine
hohe Zufriedenheit

e Zusatzlich unterstutzt du das Team bei der Bearbeitung von Eskalationsfallen und
tragst zur schnellen Problemlosung bei

Profil:

e Du bringst eine abgeschlossene technische Berufsausbildung oder eine vergleichbare
Berufserfahrung mit

Erste Erfahrungen im Support von Hardware und Betriebssystemen sind von Vorteil
Du verfugst Uber gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Deine Kommunikationsstarke und dein Engagement im Umgang mit Kunden machen
dich zu einer wertvollen Unterstutzung fur unser Team

Reisebereitschaft innerhalb der Region Sachsen-Anhalt sowie ein FUhrerschein der
Klasse B/BE (oder Klasse 3) runden dein Profil ab

Was Dich erwartet:

e Eine fundierte Einarbeitungszeit
e Abwechslungsreiche Aufgaben in einem dynamischen IT-Umfeld
e Ein freundliches Team und eine angenehme Arbeitsatmosphare



 Langfristige Perspektive mit Option auf Ubernahme in die Festanstellung und
leistungsgerechte Vergitung

Kontaktdaten fur Stellenanzeige
Patrick Schwarz

hanfried Personaldienstleistungen GmbH
Holzdamm 51 | 20099 Hamburg

Tel.: +49 40 822 20 02 664

Mobil : +49 172 842 06 92
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