Wer wir sind:

Personalberatung, -uberlassung oder -vermittlung - hanfried Personaldienstleistungen steht fur
Kompetenz und Leidenschaft in den unterschiedlichen Bereichen des Personalmanagements. Wir
unterstutzen seit vielen Jahren erfolgreich zahlreiche Unternehmen aus den verschiedensten
Branchen.

IT Techniker (w/m/d) Onsite Support

(13520)

© Standort: Hannover Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche
Gehaltsspektrum: 17 - 19 Euro pro Stunde

Ihr neuer Arbeitsplatz?

FUr unseren renommierten Kunden in Hamburg suchen wir einen IT Techniker (w/m/d) Onsite
Support.

lhre Aufgaben:

e Installieren, Konfigurieren und Betreuen von IT-Endgeraten wie PCs, Notebooks,
Tablets und mobilen Scannern

¢ Annehmen, Vorbereiten und Ubergeben von Geraten an Transportdienstleister

e Analysieren und Beheben von IT-Storungen im Kundenumfeld sowie Unterstitzen
bei der Losungsfindung

e Einschatzen und Zuordnen von Kundenanfragen an den passenden Supportbereich

¢ Unterstutzen der Anwenderbetreuung im Onsite Support

« Dokumentieren von Tatigkeiten und Arbeitszeiten in den vorgesehenen
Servicemanagement-System

lhr Profil:

Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich (z.B. Fachinformatiker fur Systemintegration)
Fundierte Deutsch-Kenntnisse in Wort und Schrift

Reisebereitschaft sowie Fihrerschein Klasse B/BE

Strukturierte, selbststandige und serviceorientierte Arbeitsweise

Was wir bieten:

e Eine umfassende und strukturierte Einarbeitung

 Ein vielseitiges Aufgabenfeld in einem professionellen Arbeitsumfeld

e Eine angemessene und leistungsorientierte Vergitung sowie tariflich geregeltes
Urlaubs- und Weihnachtsgeld

e Perspektiven zur fachlichen Weiterentwicklung

e Persdnliche Betreuung durch unser hanfried Team wéhrend des gesamten Einsatzes

o Empfehlen Sie uns weiter: FUr jede erfolgreiche Mitarbeiterempfehlung erhalten Sie
einen Bonus

e Zuschuss zum Deutschland-Ticket



Kontaktdaten fur Stellenanzeige
Hannah Schlater

hanfried Personaldienstleistungen GmbH
GeorgstralRe 38 | 30159 Hannover

Tel.: 0511 200 160 50

Mobil: +49 1575 24 79 624

E-Mail: HannahSchlueter@hanfried.com

https://hanfried.com/kontakt-hannover/

Abteilung(en): IT
Art(en) des Personalbedarfs: Zeitarbeit

Tarifvertrag: GVP Tarif
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