Wer wir sind:

Personalberatung, -uberlassung oder -vermittlung - hanfried Personaldienstleistungen steht fur
Kompetenz und Leidenschaft in den unterschiedlichen Bereichen des Personalmanagements. Wir
unterstutzen seit vielen Jahren erfolgreich zahlreiche Unternehmen aus den verschiedensten
Branchen.

IT Support Specialist (m/w/d) Onsite, 2nd Level

(12468)

© standort: Wolfsburg Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 40 Stunden pro Woche
Gehaltsspektrum: 17 - 19 Euro pro Stunde

Ihr neuer Arbeitsplatz?

FUr unseren renommierten IT Kunden suchen wir langfristig einen Onsite Techniker 2nd Level
(m/w/d) am Standort Wolfsburg.

lhre Aufgaben:

e Sicherstellen der Wiederherstellung von Soft- und Hardwarestorungen

¢ Ubernehmen des Applikationssupports fur die in der Produktion eingesetzte
Software

e Pflegen und Aktualisieren der Benutzer-, System- und Betriebsdokumentationen

e Verantworten der strukturierten Dokumentation im Kunden-Ticketsystem

Ihr Profil:

e Abgeschlossene Ausbildung als Fachinformatiker (m/w/d) fUr Systemintegration oder
eine vergleichbare Qualifikation

e Kenntnisse in Windows-Betriebssystemen und im Bereich Applikationssupport

e Gute Kenntnisse im Umgang mit Endgeraten (PC-Hardware, Laptops,
Netzwerkkomponenten etc.)

e Erfahrung in der Analyse und Behebung von Fehlern im IT-Umfeld

Was wir bieten:

e Langfristige Perspektive mit Option auf Ubernahme in eine Festanstellung sowie
eine leistungsgerechte Vergutung von 17-18,50 € pro Stunde, abhangig von Erfahrung
und Qualifikation

Strukturierte und fundierte Einarbeitung

Spannende und abwechslungsreiche Tatigkeit mit fachlichen Herausforderungen
Flache Hierarchien

Empfehlen Sie uns weiter: FUr jede erfolgreiche Mitarbeiterempfehlung erhalten Sie
einen Bonus

Zuschuss zum Deutschland-Ticket

e Gute Erreichbarkeit mit dem OPNV

Kontaktdaten fur Stellenanzeige


https://hanfried.com/

Hannah Meister

hanfried Personaldienstleistungen GmbH
GeorgstralRe 38 | 30159 Hannover

Tel.: 0511 200 160 50

Mobil: +49 1575 24 79 624

https://hanfried.com/kontakt-hannover/

Abteilung(en): IT

Tarifvertrag: GVP (Ubertariflich)
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